
REKLAMAČNÍ PROTOKOL / ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
(Vyplňte a přiložte k vracenému zboží) 

Adresát (Prodejce) 

Progressive money invest s.r.o. 
U Moravy 808, Lutyně 
735 14 Orlová 
IČO: 08902577 
E-mail: info@ammu.cz 

Odesílatel (Zákazník) 

Jméno a příjmení: ______________________________ 
Adresa: _______________________________________ 
Telefon: ______________________________________ 
E-mail: _______________________________________ 

Údaje o objednávce 

Číslo objednávky: ______________________________ 
Datum nákupu: _________________________________ 
Název produktu: _______________________________ 

Popis závady / důvod reklamace 

 
 
 
 

Způsob vyřízení (zaškrtněte) 

☐ Výměna za nový kus 

☐ Vrácení peněz 

☐ Sleva / poukaz 

Účet pro vrácení peněz 

Číslo bankovního účtu: ___________________________ 

 

 

 

V ______________________ dne ____________________ 

Podpis zákazníka: _______________________________ 

 


